LOGISTICA – IV CAIM
	[bookmark: _GoBack]MODULO
	ARGOMENTI
(dettaglio conoscenze)
	Competenze STCW
[Reg. AIII/I]
	Competenze LL GG
	Conoscenze
	Abilità
	ore

	1 - Gestione risorse umane
	
	I - Mantiene una sicura guardia in macchina

XVI - Applica delle abilità di comando e lavoro di squadra
		 Operare nel sistema qualità nel rispetto delle normative sulla sicurezza 



	Ottimizzazione delle risorse del team macchina 

Ruoli, gradi, qualifiche e gerarchia di bordo

Principali contenuti MLC 2006

Pianificazione e organizzazione ottimale di tutte le attività a bordo e delle relative risorse

Incidenza del fattore umano nella conduzione del mezzo

Tecniche di comunicazione efficace

Mappatura dei processi organizzativi e logistici

Mappatura delle relazioni e dei vincoli tra i diversi processi

Mappatura delle possibili decisioni e valutazione con analisi delle diverse situazioni di rischio

Individuazione dei parametri necessari alla valutazione dell’azione 
	Adottare metodi per la prevenzione dei sinistri legati all’errore umano attraverso una funzionale organizzazione del team di macchina e una ottimizzazione dei processi decisionali

Riconoscere il ruolo e l'importanza dei diversi membri dell'equipaggio

Rispettare l'organizzazione delle attività a bordo e delle relative risorse

Riconoscere i rischi legati all'eccessiva confidenza con le procedure di bordo

Comunicare in maniera efficace 
Saper valutare i rischi in merito alle decisioni assunte

Saper valutare e confrontare le risposte ed i valori pervenuti dai monitoraggi delle azioni 
	30
(tot)

	
	Risorse umane del team macchina: ruoli, gradi, qualifiche, gerarchia e collegamenti con le altre sezioni
	
	
	
	
	5

	
	Principali contenuti MLC 2006
	
	
	
	
	5

	
	Attività tipiche della sezione macchine
	
	
	
	
	4

	
	Rischi legati alle attività che si svolgono in macchina
	
	
	
	
	4

	
	Tecniche di comunicazione efficace
	
	
	
	
	4

	
	Processi organizzativi e logistici: procedure specifiche e collegamenti fra esse
	
	
	
	
	4

	
	Tipologie di leadership, processi decisionali e loro valutazione
	
	
	
	
	4

	

	2 - Organizzazione della manutenzione e gestione scorte
	
	IX - Manutenzione e riparazione del macchinario e dell’attrezzatura di
bordo
	Controllare e gestire il funzionamento dei diversi componenti di uno specifico mezzo di trasporto

Intervenire in fase di programmazione, gestione e controllo della manutenzione di apparati e impianti marittimi

Operare nel sistema qualità nel rispetto delle normative sulla sicurezza 
	Introduzione alla gestione della manutenzione: terminologia, obiettivi, processi e funzioni

Strategie di manutenzione: definizione di politica e strategia. Manutenzione correttiva, manutenzione preventiva, manutenzione predittiva e manutenzione migliorativa. Scelta delle strategie di manutenzione

Organizzazione e gestione della manutenzione: modello organizzativo, sistema di gestione (pianificazione, processi, risorse, budget di manutenzione, materiali, tecnologie e attrezzature, documentazione e sistemi informatici. Costi e prestazioni della manutenzione)

Metodi e tecniche per la manutenzione: FTA, ETA, FMEA, FMECA, RCA, HAZOP

Metodi e tecniche per i sistemi di gestione, certificazione e qualità 

Metodi e tecniche per il dimensionamento e la gestione ottimale degli spazi da adibire a magazzino

La misura delle prestazioni 
	Applicare metodi e procedure per il monitoraggio del livello di sicurezza delle scorte

Pianificare l’approvvigionamento

Programmare la manutenzione degli apparati e del mezzo

Individuare la tipologia di programmazione manutentiva da adottar

Promuovere miglioramenti continui delle prestazioni ambientale

Dimensionare correttamente lo spazio di stoccaggio in funzione della tipologia di ricambio da utilizzare per ogni apparato

Applicare metodi per la migliore allocazione delle risorse all’interno dell’area di stoccaggio ideale

Individuare e valutare i diversi KPI (Key Performance Indicator) 
	22
(tot)

	
	Manutenzione: concetto, tipologie, strategie e loro organizzazione, collocamento in ambito di logistica integrata (manutenzione correttiva, manutenzione preventiva, manutenzione predittiva e manutenzione migliorativa)
	
	
	
	
	5

	
	Metodi e tecniche per la manutenzione (FTA, ETA, FMEA, FMECA, RCA, HAZOP) e per i sistemi di gestione, certificazione e qualità
	
	
	
	
	10

	
	Il concetto JIT
	
	
	
	
	5

	
	Concetti di base di gestione magazzino
	
	
	
	
	2

	

	3 - Luoghi e attori della logistica dei trasporti
	
	/
	Utilizzare i principali concetti relativi all’economia e all’organizzazione dei processi produttivi e dei servizi
	Processi di approvvigionamento

Programmazione e gestione della produzione

Regolamenti internazionali, comunitari e nazionali che disciplinano la sicurezza sul lavoro, del mezzo e dell’ambiente.
	Gestire ed elaborare le procedure amministrative relative alla documentazione del flusso delle merci

Quantificare e programmare costi delle attività operative

Interpretare ed utilizzare la normativa per applicare le istruzioni operative definite dalle certificazioni acquisite

Individuare ed applicare le norme di settore connesse alla sicurezza delle persone, del mezzo, dell’ambiente
	27
(tot)

	
	Figure che intervengono nell'ambito della logistica dei trasporti
	
	
	
	
	3

	
	Tipologie e principali caratteristiche dei terminal portuali
	
	
	
	
	4

	
	Aspetti operativi del contratto di compravendita e parti coinvolte: venditore, acquirente, banche
	
	
	
	
	4

	
	Credito documentario
	
	
	
	
	4

	
	Aspetti operativi del contratto di trasporto e parti coinvolte: mittente, destinatario, vettore, caricatore, spedizionere, broker, assicurazioni, Compagnia di navigazione, agenzia marittima
	
	
	
	
	4

	
	Esempi di utilizzo degli incoterms
	
	
	
	
	4

	
	Tipologia di terminal e loro caratteristiche: container, ro-ro, rinfuse, liquidi, merci deperibili, passeggeri
	
	
	
	
	4

	

	4 - Stivaggio, rizzaggio e maneggio del carico
	
	/
	Gestire l’attività di trasporto tenendo conto delle interazioni con l’ambiente esterno (fisico e delle condizioni
meteorologiche) in cui viene espleta

Gestire in modo appropriato gli spazi a bordo e organizzare i servizi di carico e scarico, di sistemazione delle merci e dei passeggeri

Operare nel sistema qualità nel rispetto delle normative sulla sicurezza
	Strutture e risorse del sistema logistico: magazzini e strutture relative, mezzi di movimentazione interna, mezzi di trasporto, infrastrutture intermodali
	Organizzare il ciclo logistico ottimizzando le risorse a
disposizione

Utilizzare le tecnologie a supporto dell’operatività logistica

Individuare ed applicare le norme di settore connesse alla sicurezza delle persone, del mezzo, dell’ambiente

Riconoscere le criticità ambientali che intervengono nei sistemi logistici
	20
(tot)

	
	Condizioni per un buon stivaggio
	
	
	
	
	2

	
	Rizzaggio container
	
	
	
	
	3

	
	Gestione merci liquide: caratteristiche principali delle navicisterna
	
	
	
	
	3

	
	Elementi di base del CSS Code
	
	
	
	
	2

	
	Elementi di base del IBC Code
	
	
	
	
	2

	
	Elementi di base del IGC Code
	
	
	
	
	2

	
	Elementi di base del IMSBC Code
	
	
	
	
	2

	
	Elementi di base del Grain Code
	
	
	
	
	2

	
	Elementi di base del IMDG Code
	
	
	
	
	2



